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Bienvenue et merci de votre
intérét

Vous trouverez dans ce pack toutes les informations
nécéssaires pour vous permettre de découvrir notre
société, nos produits et opportunités de Licence de
marques.

Ma Musique a Moi s’adresse a toute personne désireuse
de se lancer a son compte, d’étendre une activité déja existante ou
tout simplement pour trouver une activité flexible permettant de compléter ses revenus.

Notre modeéle unique est idéal pour concilier vie professionnelle avec vie de famille vous
permettant avec un investissement minimal d’obtenir un retour sur investissement rapide
avec des produits de qualité a trés forte valeur ajoutée sur un marché en pleine explosion et
a fort potentiel commercial et ainsi de générer des profits trés rapidement.

A propos de Ma Musique a Moi

Ma Musique a Moi est le distributeur exclusif en France des produits KJB Inc, leader mondial
des produits personnalisés pour les enfants de 0 a 7 ans.

Créé en Californie en 2003 avec un seul CD et seulement 900 prénoms, nous savions que nos
produits avaient quelque chose de spécial. Aujourd’hui, avec plus de 2,5 millions de CD
vendus, plus de 8,000 prénoms, nos produits sont diffusés dans 100,000 points de vente
dans 22 pays avec une gamme merveilleuse, innovante et éducative de CD, CD-Rom, réveil-
matins, peluches musicales, toises et bien d’autres, tous étant personnalisés avec le prénom
de I'enfant!

Nous offrons également une gamme de plus de 10 livres personnalisés, disponibles en
Francais, Anglais, Espagnol et Allemand.

Nos produits ont été élus “meilleurs produits personnalisés pour apprendre tout en
s’amusant” aux Etats-Unis et rencontrent un succés immense chez Harrods et Hamleys en
Angleterre depuis 3 ans et sont désormais disponibles en France!

Quelle joie pour les enfants de découvrir un cadeau spécialement congu pour eux. Voila une
occasion unique de leur faire un cadeau vraiment original et personnel, qu’ils pourront
conserver longtemps comme un joli souvenir de leurs premiére années.
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Bref, Ma musique a moi, c’est:

Une renommeée internationale

Un choix illimité de prénoms et plus de 8000 prénoms pour les produits musicaux
Des produits sur mesure utilisant une technologie de pointe

Une gamme éducative car elle permet d’enrichir le langage, de développer la
confiance en soi, tout en étant amusante.

Une qualité garantie

Des produits sous licence Marvel et Bisounours

Nos produits

Notre gamme de produits personnalisés offre la possibilité aux enfants de se reconnaitre
tant vocalement que par identification a des héros portant leur prénom, et ce grace aux
CD, livres, CD-Rom, réveil-matins, peluches musicales et toises, etc, tous entierement
personnalisés avec le prénom de I'enfant.

IIs s’inscrivent ainsi comme des idées cadeaux uniques et inoubliables pour bon nombre
d’occasions. Educationnels, amusants et uniques nos produits personnalisés aident les
enfants a reconnaitre leur prénom, a enrichir leur language et leur donne une plus
grande confiance en eux, tout en se sentant aimés.

Les plus de nos produits

e Compétition inexistante ou limitées sur nos produits phares: CD,CD-Rom, réveil et
peluches

* Gamme compléte

* Produits de grande qualité, tous personnalisés utilisant une technologie de pointe:
Elu ‘meilleurs produits personnalisés’ en 2008 et 2009 et succes international avec plus
de 2.5 millions de CD vendus

* Des produits sous licence Marvel (Spiderman, x-men, les 4 fantastiques, hulk, etc)
Barney, Thomas le Train et les Bisounours

* Gamme destinée a une tranche d’age large de 0 a 7 ans

e Démonstration du produit immédiate et préparation en moins de 2 minutes

e Stock virtuel, pas de stock encombrant et pas d’invendus
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CD Personnalisés

Son prénom
chanté plus

La musique est un véhicule puissant et magique qui nous lie avec les
moments les plus mémorables de la vie. Imaginez maintenant quand
celle-ci est personnalisée et que votre enfant entend son prénom dans
chaque chansons! Voyez son visage s’illuminer!

de 40 fois

Dans toutes nos collections, les chansons et chaque prénom ont été enregistrés en studio et les
CD sont de la plus haute qualité professionnelle. Le prénom de I'enfant est chanté plus de 40
fois au cours du CD dans chacune des chansons. Les étiquettes des CD sont personnalisées
avec le prénom de I'enfant en choisissant I'orthographe du prénom et vous pouvez ajouter un
petit message personnalisé choisi par votre client. Plus de 8000 prénoms sont disponibles avec
des CD en Francais, Anglais, Espagnol, Allemand, Italien et bient6t Arabe.

Votre enfant au coeur de chaque chanson! Rien n’est plus précieux qu’un grand sourire sur le
visage d’'un enfant. Voyez leurs yeux s’émerveiller en entendant leur prénom chanté dans
chaque chanson, plus de 40 fois dans le CD.

Chaque album d’une durée de 18 a 28 minutes contient 8 chansons rythmées, éducatives et
couvrent une variété de style musicaux. Chaque titre est préparé spécialement a I'intention de
I'enfant. Recommandé de 0 a 8 ans.

Prix grand public recommendé de €18.

CD personnalisés en Frangais

CD personnalisés en Anglais, Espagnol, Italien et Allemand

Et bien d’autres encore! A
Idéal pour apprendre de nouvelles langues tout en s’amusant

Ma Musique a Moi — www.mamusiqueamoi.com
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CD-Rom personnalisés

Votre enfant le héros de son histoire intéractive sur Cd-rom. Son attention et
imagination seront capturés quand il deviendra la vedette de son histoire
grace a la personnalisation de son prénom et des personnages!

Les histoires sur CD-ROM sont intéractives et animées, avec narration et entierement
personnalisées. Les enfants auront beaucoup de plaisir a entendre |’histoire avec leur nom

et étre |la vedette de chaque scéne. Chaque CD-ROM est personnalisé avec le prénom et nom de
famille de I'enfant ainsi gu’un message personnalisé qui apparaitra lors de la mise en route du
CD. Les histoires prennent en compte, le sexe, la couleur de peau, de cheveux et des yeux de
I'enfant et de sa maman. Finallement, les CD-Rom comprennent 17 scénes, une planche de
coloriage a imprimer et un jeu de labyrinthe avec 3 niveaux de difficulté.

Pour apprendre

tout en s"amusan

Chaque titre est préparé spécialement a I'intention de votre enfant. Produit éducatif pour qu’ils
apprennent tout en s'Tamusant. Recommandé de 18 mois a 6 ans. Prix grand public
recommendé de €18.

Egalement disponible en Anglais et Espagnol

Mon dinosaure: Le Lutin de la chance:
I'enfant choisit comme un lutin emmeéne
animal de compagnie un I'enfant au pays
dinosaure, qui merveilleux des lutins.

deviendra son ami.

Une journée avec Mon voyage sur Neptune:
Spiderman: un extraterrestre fait
I’enfant va passer sa découvrir la planéte

. 7 . . Y 7

journée extraordinaire Neptune a I'enfant.

avec Spiderman!
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Livres personnalisés

Une collection de livres passionnants dans lesquels les enfants ont le premier role. Choisissez le
titre qui lui ressemble et faites de lui un héros le temps d’une histoire!

Chaque titre est imprimé spécialement a I'intention de I'enfant, relié a la main, avec une
couverture dure et lavable et comporte une quinzaine de pages.

Il devient

le héros de
Son histoire!

Recommandé de 0 a 8 ans.
Prix grand public recommendé de €15.

.. et de nombreux autres titres disponibles en Francais, Anglais et Espagnol
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Peluches musicales

Maman! La

peluche chante
mon prénom!

Les seules peluches au monde qui chantent le prénom de I'enfant. Une peluche
est un cadeau qui suit I'enfant durant de nombreuses années. Il s’y confie, joue avec,
I'amene partout avec lui. Mais comment choisir la bonne peluche? Notre sélection
de peluche fera rayonner I'enfant, qui adorera caliner un joli ourson chantant son prénom sur sa
mélodie préférée.

Recommandé de 0 a 6 ans.
Prix grand public recommendé de €35

Les seules peluches

au monde qui chantent
le prénom de I'enfant
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Réveils-matins personnalisés qui chantent . :
Réveilles-toi

avec la chanson
Le réveil est souvent vécu comme un moment difficile. Mais, grace de ton prénom!
a Ma Musique a Moi, I'enfant commencera sa journée en chantant!
Finies les sonneries désagréables! Les petits se réveilleront maintenant
de bonne humeur, un grand sourire sur le visage en entendant leur Exclusif
prénom chanté sur un rythme dynamique et agréable de la chanson du S
“Bonjour”! C’est le remede idéal pour commencer la journée du bon pied. et inedit

en France

Recommandé de 0 a 8 ans.
Prix grand public de €30
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Toises/Echelles de croissance

Les enfants adorent se mesurer et sont fiers de voir qu’ils grandissent. Is seront aussi excités de
voir leur nom avec leurs super héros ou avec les doux et calins Bisounours.

* Un cadeau décoratif pour toutes les chambres.
* 33 x 101.6 cm. Installées a 5 cm du sol. Regardez-les

, , . ir!
Disponibles pour tous le prénoms et toutes les épellations. grandlr'

Recommandé de 0 a 6 ans.

Prix grand public recommandé de €15
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Posters personnalisés

Les enfants adorent tapisser leurs murs
d’affiches présentant leurs idoles ou Supers
Héros favoris. Voici venue leur chance de
voir leur nom imprimé avec celui de leurs
héros ou avec les doux et calins Bisounours.

Toutes les affiches sont disponibles en
grandeur 33 x 48.3 cm.

Prix grand public recommandé de €10

Poémes personnalisés

Le prénom de votre enfant est transformé en poéme créatif et est transcrit
sur un fond contenant les images de ses Supers héros favoris ou avec o oc
les doux et calins Bisounours. Décoratif pour toutes les chambres. Une poesie

Disponible en Frangais a partir de Janvier 2010. 21,6 x 27,9 cm. unique pour

chaque prénom!

Prix grand public recommandé de €10

10
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Pourquoi intégrer le réseau MMM?

Un marché en pleine explosion

Le marché du jouet, qui pése plus de 4835,3 millions d’euros en 2007 est un marché qui

se porte bien avec une demande trés dynamique. En moyenne on dépense 234€ par enfant.

La consommation a augmenté de 62% entre 2000 et 2007. Les prévisions pour 2009 sont

bonnes avec une demande en croissance de 7,7% .
Un marché

C’est un marché slr tout d’abord grace au fort taux de natalité francais de en pleine explosion

2 enfants par femme (taux le plus élevé en Europe), soit environ 816 500

naissance chaque année.

Le marché de la personnalisation en pleine explosion avec une compétition

encore tres faible, voir inexistante sur certains produits.

de € S5millions

Comment ¢a marche?

Tous nos pack vous permettent une mise en place immédiate de votre business avec logiciel et mises
a jour vous permettant de préparer les produits, site internet, droits a la commercialisation de tous
nos produits, savoir-faire nécessaire a la fabrication et a la distribution, librairie de brochures et
autres documents marketing.

Linstallation est trés facile et rapide, ne nécessite que peu de place grace a son stock virtuel, pas
d’objets encombrants ou volumineux! Vous aurez juste besoin:

» Ordinateur avec graveur CD

» Un imprimante couleur jet d’encre ou laser

» CD vierges et boitiers CD

» CD stomper préférable pour facilité d’utilisation

Nous pouvons également vous fournir le pack complet et déja pré-installé (avec supplément
couvrant le colt d’achat de ces produits).

Nos atouts

e Pas de frais d’entrée ou de licence

* Produits a grande valeur ajoutée

e Un marché inexploité et a fort potentiel commercial

¢ Pas de charges fixes: vous pouvez établir votre activité depuis votre domicile

e Utilisez votre ordinateur et préparez et vendez les produits depuis littéralement partout!

¢ Pas de quantité minimale pour les réassorts

¢ Nul besoin de deviner les prénoms les plus populaires pour commander votre stock

¢ Gestion de stock simplifiée et pas de délais de livraison pour le CD et CD-ROM: transfer immédiat
¢ Licences de renommeée internationale telles que Marvel (groupe Disney — Spiderman, les 4
fantastiques, X-Men, Hulk, etc), les Bisounours, Barney, Thomas le train, etc

¢ Toujours un produits a vendre, méme pour les prénoms les plus inhabituels

* Pas de stock encombrant, rentabilité tres rapide

* Grande marge de liberté

¢ Culture de société ouverte, fun et innovatrice

* Fidélisation trés grande de votre clientéle 11
* Relation de partenariat avec suivi /conseil personnalisé a chaque besoin

Ma Musique a Moi — www.mamusiqueamoi.com
10/17 info@mamusigueamoi.com- 09.52.78.43.44




Tous nos package incluent:

» Logiciel avec mise a jour réguliéres vous permettant une mise en place quasi immédiate de votre
activité

» Stock virtu?l avec u.nités de gravage pour CD et CD-Rom Retour sur

> Posters/poémes/toises i

» Jaquettes et étiquettes CD Investissement

> Site internet de 30 a 45 jours!

» Logiciel pour la production des peluche musicales et réveils matins

» suivi et assistance personnalisée

PACK DECOUVERTE - € 750 PACK SILVER - € 1500

Logiciel avec mise a jour réguliéres vous Logiciel avec mise a jour réguliéres vous
permettant une mise en place permettant une mise en place

quasi immédiate de votre activité quasi immédiate de votre activité

50 unités de gravage pour CD et CD-Rom 100 unités de gravage pour CD et CD-Rom
Mix de 50 posters/poémes/toises Mix de 100 posters/poémes/toises

50 jaquettes et 50 étiquettes 100 jaquettes et 100 étiquettes

Site internet Site internet

Logiciel pour la production des peluche Log|.C|eI pour I? pr.oduct|.0n des peluche
musicales et réveils matins et musicales et réveils matins et

autres produits autres produits
Suivi et assistance personnalisée Suivi et assistance personnalisée
Valeur commercial de €1,400 Valeur commerciale de € 2,800

PACK GOLD- € 2500 PACK PLATINIUM- € 3500

Logiciel avec mise a jour réguliéres vous

permettant une mise en place

guasi immeédiate de votre activité

350 unités de gravage pour CD et CD-Rom

Mix de 300 posters/poémes/toises

350 jaquettes et 350 étiquettes

Site internet

Logiciel pour la production des peluche

musicales et réveils matins et

autres produits

Suivi et assistance personnalisée
Valeur commerciale de € 9,000

Logiciel avec mise a jour réguliéres vous

permettant une mise en place

guasi immédiate de votre activité

230 unités de gravage pour CD et CD-Rom

Mix de 150 posters/poeémes/toises

230 jaquettes et 230 étiquettes

Site internet

Logiciel pour la production des peluche

musicales et réveils matins et

autres produits

Suivi et assistance personnalisée
Valeur commerciale de € 5,600

Pack Livres - € 750
Logiciel , Droits d'auteurs & License
Stock initial de 60 livres
Support technique
Suivi et assistance personnalisée 12
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Ou vendre les produits?

Vous pouvez vendre les produits en utilisant une multitude de réseaux, selon vos préférences,
vos disponibilités, contacts et compétences! Voici quelques exemple non exhaustifs:

Kiosques ou stand dans centres commerciaux

Magasins et boutiques désirant élargir leur gamme Nombre illimité
Marchés de Noél y

Internet de réseaux de
Comités d’entreprise distribution
Salons, exhibition et autres forums

Ecoles, Maternelles, Associations de parents

Associations de grands-parents Modele
Particulier a travers bouche a oreille flexible qui
Maternités et hopitaux s'adapte a vos
Libraires

besoins

Création de votre boutique personnalisée
Soirées et fétes privées
Et bien d’autres...

Occasions

Nos produits ont I'avantage de ne pas avoir de saisonnalité marquée car ils sont particulierement
populaires pour les occasions suivantes:

Anniversaires

Cadeaux de naissance

Baby shower

Baptéme

Noél

Achat spontané

Commandes répétées (fidélisation moyenne des clients de 95% qui reviennent acheter
d’autres produits)

® Bouche a oreille

Bien d’autres encore!

Notre garantie
Nous assurons a tous nos licenciés un suivi et conseil personnalisé régulier, selon vos besoins tout
le long de votre projet et activité.

Nous vous faisons bénéficier de tous les lancement de nouveaux produits, de notre librairie de
fichiers de photos, brochures, etc.

Un support personnalisé est également disponible gratuitement sur demande.

Avant tout, nous souhaitons déveloper avec nos licenciés une relation de confiance de longue
durée en partenariat pour le succes de votre entrepise! 13
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Quel profile?

Homme ou femme, vous étes entrepreneur dans I'ame et rechercez un retour sur investissement
rapide, une activité flexible vous permettant de travailler aussi bien a temps partiel qu’a temps plein
et d’exercer votre activité depuis votre domicile?

Ma Musique a moi vous propose différentes options qui s’adaptent facilement a vos besoins,
disponibilité, compétence et style de vie, tout en alliant des opportunités de revenue illimitées et
retour sur investissement trés rapide!

Ma Musique a Moi propose le modeéle idéal pour concilier vie professionnelle avec vie de famille.
Nous offrons différents niveaux de licence de marque, selon vos besoins et volume anticipés de
vente afin de mieux s'adapter a vos besoins et style de vie.

La majorité de nos franchises assurent un retour sur investissement de 30 a 45 jours et doublent leur
investissement trés rapidement. Pendant la période de fétes de fin d'années, nombre de licensié ont
commence a faire des profits des leur 2éme jour d’activité!

PROFIL IDEAL

Modele flexible
permettant des profits

Esprit d'entreprise,
Bonnes connaissances informatiques, tres rapides

un bon relationnel,

Expérience commerciale un plus mais non indispensable,

Volonté et motivation pour démarrer ou développer une activité a tres fort potentiel de
développement.

Nous sommes a votre disposition pour répondre
a toutes vos questions et discuter
plus en détail de votre projet

09.52.78.43.44

info@mamusiqueamoi.com
14
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Ce qu’ils en pensent

Nos licenciés ont la parole:

“Je suis une mere de famille avec 3 enfants en bas age et recherchait une fagcon de conserver une activités rofessionnelle
et mon indépendance financiére tout en ayant la flexibilité de passer du temps avec mes

enfants. J'ai découvert Ma Musique a Moi apres avoir acheté leurs produits et ai commencé avec leur pack découverte:
j’ai commencé par avoir un stand dans les galeries commerciales, ai contacté les créches de mon quartier. Je suis encore
surprise de la vitesse a laquelle j'ai vendu les produits et commenceé a faire des profits! L’avenir me semble trés
prometteur ! A mon dernier salon, j’ai vendu plus de 180 CD et CD-rom en 1 seule journée, au-dela de mes espérances!
Un grand merci! ”

“Je vends les produits Ma Musique a Moi depuis 1 mois et les opportunités de ventes sont tellement nombreuses! La
mise en place a été trés rapide et facile. J'adore rencontrer les gens mais le plus fantastique est de voir le visage des
enfants lorsqu’ils entendent leur prénom chanté. J’attends avec impatience vos nouveaux reveils et peluches que mes
clients me réclament déja! “

“J’ai commencé a vendre vos produits sur mon site internet, dans des soirées privées pour des ‘baby showers’ et
I’enjouement de mes clients est incroyable. J'ai déja recu tellement de compliments sur la qualité et I'originalité des
produits et le plus satisfaisant est que me clients reviennent souvent me voir pour commander de nouveaux produits
pour les anniversaires de copains et copines! La fidélisation des clients est vraiment impressionnante! Choisir de
travailler avec Ma Musique a Moi est certainement I'une des mes meilleurs décisions.”

“Je suis un commercial multi-carte et je recherchais une fagon d’arrondir me fins de mois tout en conservant la flexibilité
dans mes horaires de travail. Je suis tombé sous le charme et I'originalité des produits, que j'avais testé avec ma fille et
ses amies d’école . Leur enthousiasme m’a tout de suite convaincu. Les produits se vendent comme des petits pains, au-
dela de mes espérances et avec les nouvelles gammes a venir, je suis trés optimiste que cela va devenir un business tres
profitable, trés rapidement. Bravo pour vos produits et pour me donner I'opportunité de faire partie de la famille Ma
Musique a Moi“.

« Juste pous vous féliciter. Je viens de recevoir ma
commande et je suisravie. Longue route a vous. »

Nos clients ont la parole:

«Un jour ma fille de 4 ans est venue me voir apres
avoir écouté le CD et m’a dit: «Maman, comment
savent-il que je dois ranger ma chambre?». Merci
de mettre un élément de plaisir dans une tache
redoutée par ma fille!»

Aurélie Chapelier, Toulouse

«Quelle belle idée! Je suis la maman d’un petit
Mattéo , 18 mois, et dois avouer que je

lui acheté des tonnes de jouets qu’il n’a jamais
utilisé. Je lui ai offert le CD des Bisounours avec son
prénom et quel succés! Il adore! Certainement un
cadeau qu’il gardera toute sa vie. »

Anne Poitier, Paris 6eme

«Notre fille de 7 ans a été ravie de son cadeau
d’anniversaire: un livre personnalisé. Elle est en CP

et ce livre I'a vraiment motivée pour lire surtout que
son prénom apparait tout au long de I'histoire. Méme
le prénom de ses copines et sa ville sont écrits dans
le livre, c’est vraiment du sur mesure. »

Famille Beeson

Claudine Besnier, Yvelines

«Un grand bravo pour votre CD-Rom. Quel merveilleux
moyen d’apprendre tout en s’amusant.»
Mme Bertrand, Besancon

« Je suis tres sastisfaite du livre que je vous ai commandé .
Je vous envoie toute mes félicitations pour ce travail. »
Sophie DelLarue, Versailles

« Succés garanti avec cette jolie idée cadeau...non seulement

la petite fille était ravie mais également les parents et les
invités, je pense que vous allez constater une augmentation
des commandes dans les jours a venir | De plus, les délais
ont été respectés, j'ai donc pu offrir mon cadeau le jour J.
Un grand merci. Mme Demoulins, Annecy

« J'ai offert le CD Ma Musique a Moi a mon petit fils.
Quelques jours plus tard, il m’appelle et m’annonce tout
étonné: «Mamie, ils savent qui je suis, c’est magique!»
Une mamie enchantée et magique

15
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Ma Musique a Moi dans la presse
Salon du Jouet de New York

Coté bébé 2009

Info creches Fevrier 2009

16
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Questions & Réponses

Q: Comment utiliser le systeme?

R: Notre logiciel a été dévelopé avec vous comme priorité! Il est treés simple et facile d’utilisation et nous n’avez pas besoin d’avoir un niveau informatique
avancé pour l'utiliser. Il est tres intuitif et vous pouvez préparer vos produits en moins de 2 minutes. Nous vous offrons un support technique pour
répondre a toute vos questions.

Q: De quel type d’ordinateur ai-je besoin?
R: Windows XP or Windows Vista, 1GB RAM our plus et un graveur CD (integre ou non). Portable ou non, bien que nous conseillons des portables pour
facilité d’usage si vous souhaitez participer a des évenements, exhibitions, etc

Q: de quoi ai-je besoin pour commencer a vendre?

R: C’est tout simple. Vous avec besoin d’un ordinateur avec graveur CD, d’une imprimante couleur jet d’encre ou laser , de CD vierges et boitiers CDs et
une CD stomper préférable pour facilité d’utilisation. Tout le reste vous est fourni. Sivous le souhaitez, nous pouvons vous fournir tout I'équipement
avec ordinateur et logicel déja installé, boitiers et imprimante a prix compétitif.

Q: Puis-je vendre les produits depuis mon site internet?

R: OUI, vous pouvez vendre tous nos produits depuis votre site internet et nous vous fournissons toutes les images nécéssaires. Nous pouvons également
vous faire beneficier d’un site internet gratuitement que vous pouvez ensuite manager et mettre a jour directement. Vous aurez juste besoin de choisir
votre société d’hébergement (nous pouvons vous conseillers)

Q: Comment préparer un CD ou CD-ROM?

R: Lors de I'installation du logiciel, vous aurez recu un petit dongle (cle USB) avec des unités de gravage pre-payees. Ouvrez votre logiciel, tapez le prénom
(les prénoms sont enregistrés de fagon phonétique), vous pouvez écouter le prénom pour une démonstration immédiate a votre client ou pour vérifier la
prononciation du prénom. Mettez un CD vierge dans votre graveur et cliquer BURN (graver) et c’est prét en quelques secondes seulement!

Vous pouvez ensuite personnaliser I’ étiquette du CD en entrant le message personnel sur le systéme. Placer I’ étiquette pré-imprimée dans votre
imprimante et cliquer ‘imprimer’. Il ne vous rester plus qu’a coller I étiquette sur le CD et le placer dans son boitier apres avoir insérer les carte pré-
imprimées fournies par nos soins.

L’utilisation est donc tres simple, intuitive et prends moins de 2 minutes!

Q: Combien de prénoms sont disponibles?
R: Le nombre de prénoms est illimité avec nos posters,toise, poémes et livres. Pour les autres produits musicaux tels que les CDs, CD-Rom, peluches et
réveils, vous pouvez choisir parmi 8,000 prénoms dans plusieurs langues. Pour tous les produits, vous pouvez également choisir I'orthographe.

Q: Et si le prenom n’est pas disponible pour les produits musicaux?

R: Vous pouvez toujours vendre les autres produits tels que les livres, poster ou toises. Certains prénoms non disponibles dans une collection, seront
probablement disponibles dans une autre collection: bien vérifier dans chaque collection (ie Ma Musique a Moi, Les Bisounours et les 3 collections
Marvel). Vous pouvez également nous faire parvenir une liste des prénoms car nous pourrons enregistrer de nouveaux prénoms par la suite.

Q: Qu’est ce que le ‘Grab and Go’?
R: Grab and Go est notre tout nouveau logiciel qui permet a tout point de vente de vendre les CDs avec un choix de plus de 8,000 prénoms. Plus besoin
de deviner les prénoms les plus populaire lors de leur réassorts. Le client achéte le produit sur le point de vente et télécharge chez lui le prénom désiré.

Q: Puis-je transfer mon inventaire d’un produit a un autre?
R: Non. Une fois les unites de gravages sur votre logiciel, elles ne peuvent pas etre transferees , echangees ou remboursees. Cependant vous pouvez
recharger vos unites de gravage en quelques secondes en nous appelant au 09.52.78.43.44.

Q: Que se passe-t-il si je me trompe lors de I'impression de I'etiquette des CD et CD-Rom?
R: Ne vous inquiétez pas, nous n’avez qu’a recommencer I'impression. Pour gagner du temps, il est important de bien former les personnes utilisant le
systeme et pratiquer les premieres fois sur du papier vierge.

Q: Que se passe-t-il si j’ai un probléme avec le logicel?
R: Nous contacter au 09.52.78.43.44 du lundi au vendredi at 8.30 a 19 heures. Si nous ne pouvons pas directement résoudre votre probléme, nous
devrons vous référer a notre équipe basée aux Etats-unis.

Q: Y-a-t-il des endroits ou je ne peux pas vendre le produit?

R: La seule limitation est votre créativité. Kiosques, magasins, exhibitions, marchés, créches, associations, etc. Au préalable, il est important de nous
communiquer votre réseau de distribution ou activité.. Nous nous réservons le droit de refuser une point de vente si celui-ci je respecte pas des codes d’
étiques ou est deja couvert par un autre licensié.

Q: Comment commender des nouveaux produits?

R: Nous appeler au 09.52.78.43.44 du lundi au vendredi de 8.30 a 19 heures. Pour toute commande, vous devez étre devant votre ordinateur avec le
logicel ouvert et votre clé USB. Aprés paiement, les produits seront transférés sur votre logiciel pour utilisation immédiate. Pas de quantité minimale
requise pour vos commandes. Pour les produits tels que peluches, réveil, posters, toises et poemes, prévoir 72 heures avant I’envoi des marchandises,
sous réserve de disponiblité des stocks.

Q: Comment commencer?
R: Nous appeler et confirmer quel pack vous interesse. Aprés paiement (carte bancaire, transfer, cheque, etc) et signature du contrat vous recevrez un
lien pour télécharger les logicels. Nous recevrez par la poste la Clé USB contenant vos unités de gravage, les étiquettes et carte pré-imprimées pretes a
I'emploi.ainsi que tout autre produit commandé ou contenu dans votre pack.

Un support technique et formation sont également disponibles en nous appelant au 09.52.78.43.44
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Nous sommes a votre disposition pour
répondre a toutes vos questions et
discuter plus en détail de votre projet

09.52.78.43.44

info@mamusiqueamoi.com
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